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Аннотация. Актуальность исследования данной темы продиктована стремительным развитием и 

трансформацией российского рынка фитнес-услуг. Этот процесс обусловлен постпандемическим 

восстановлением экономики и возрастающим стремлением жителей страны вести здоровый образ жизни. 

Статья посвящена анализу структурных трансформаций рынка фитнес-услуг в России, тенденций развития 

отрасли за период с 2018 по 2025 годы. Особое внимание уделяется исследованию сезонных изменений 

потребительского спроса и влиянию этих колебаний на уровень доходов компаний. В статье 

рассматриваются последствия нехватки квалифицированных кадров и роль эффективных маркетинговых 

стратегий в минимизации негативных воздействий указанных факторов.   Информационную основу 

исследования составили статистические данные исследовательского агентства FitnessData, Национального 

фитнес-сообщества, Росстата, Яндекс.Вордстат и др. Итогом исследования являются практические 

рекомендации для специалистов в области маркетинга, направленные на повышение 

конкурентоспособности фитнес-организаций в меняющихся социально-экономических условиях. 
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Abstract. The relevance of the research on this topic is dictated by the rapid development and transformation 

of the Russian market of fitness services. This process is due to the post-pandemic economic recovery and the 
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increasing desire of the country's residents to lead a healthy lifestyle. The article is devoted to the analysis of 

structural transformations of the fitness services market in Russia and trends in the development of the industry 

for the period from 2018 to 2025. Special attention is paid to the study of seasonal changes in consumer demand 

and the impact of these fluctuations on the income level of companies. The article examines the consequences 

of a shortage of qualified personnel and the role of effective marketing strategies in minimizing the negative 

effects of these factors. The information basis of the study was made up of statistical data from the FitnessData 

research agency, the National Fitness Community, Rosstat, Yandex. Wordstat, and other sources. The research 

results in practical recommendations for marketing specialists aimed at increasing the competitiveness of 

fitness organizations in the changing socio-economic conditions.  
 

Keywords: fitness services, fitness services market, seasonal demand, segmentation, marketing strategy, staff, 

customer retention, club cards 
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Введение 

В последние годы рынок фитнес-услуг в России демонстрирует поступательное 
развитие, что связано с ростом интереса населения к вопросам здоровья, физической 
активности и формирования здорового образа жизни. Вместе с тем для данного сегмента 
характерны ярко выраженные сезонные колебания спроса, оказывающие влияние на 
устойчивость финансовых показателей организаций [Кучерявенко, Тищенко, 2024]. 

Актуальность исследования обусловлена необходимостью выявления факторов, 
влияющих на поведение потребителей в различные периоды года, а также анализа 
эффективности маркетинговых стратегий, направленных на сглаживание указанных 
колебаний. Несмотря на наличие отдельных публикаций по данной тематике, освещающих 
временной промежуток с 2018 по 2025 год и включающих анализ рыночных изменений вместе 
с инструментами адаптации, такие материалы исследований остаются недостаточно 
распространёнными и доступными широкому кругу исследователей [Воронина, Мартыщенко, 
2023; Яшкина, Алексеева, 2023; Вовк, Храмченкова, 2024].  

Цель настоящего исследования – провести комплексный анализ российского рынка 
фитнес-услуг за период 2018–2025 годов, выявить основные структурные изменения и 
ключевые тенденции развития, исследовать особенности сезонной динамики спроса и 
предложить эффективные маркетинговые инструменты для повышения 
конкурентоспособности организаций фитнес-индустрии.  

 

Объекты и методы исследования 

В качестве объекта исследования выступает российский рынок фитнес-услуг. 
Предметом исследования являются структурные преобразования, тенденции развития, 
сезонная динамика спроса и эффективность используемых маркетинговых инструментов на 
российском рынке фитнес-услуг в период с 2018 по 2025 годы.  

Методологическую основу исследования составили методы сравнительного анализа, 
графической интерпретации статистических данных, контент-анализа маркетинговых 
стратегий, а также методы систематизации и обобщения эмпирических материалов.  

Информационной базой послужили данные исследовательского агентства FitnessData, 
Росстата, Национального фитнес-сообщества, платформы Яндекс.Вордстат и профильных 
аналитических ресурсов. 

 

Результаты исследования и их обсуждение 

Рынок фитнес-услуг в России демонстрирует устойчивый рост на протяжении последних 

15 лет, однако наиболее интенсивное развитие началось с 2018 года и продолжается в 2025 году. 
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Этот тренд обусловлен как изменением образа жизни россиян и повышением интереса к вопросам 

здоровья, так и воздействием макроэкономической ситуации. Для глубокого изучения динамики 

развития индустрии фитнеса и определения масштабов её роста нами проведен подробный анализ 

изменения уровня выручки российских фитнес-клубов за период с 2018 по 2025 год. 

Исследование базируется на официальных данных аналитического центра FitnessData совместно 

с компанией 1С, результаты анализа графически отражены на рис. 1. 

  

 
Рис. 1. Изменение объемов рынка фитнес-услуг в России за 2018–2024 гг.  

[Итоги 2024 года на рынке …, 2025] 

Fig. 1. Changes in the volume of the fitness services market in Russia in 2018–2024  

[The results of 2024 in the market …, 2025] 

 

Согласно данным исследовательского агентства в 2018–2019 годах рынок фитнес-услуг 

в России демонстрировал уверенный рост: объем выручки увеличился с 138,7 млрд руб. до 

155,7 млрд руб., показав прирост на 12,3 %. События 2020 года, вызванные пандемией COVID-19, 

существенно повлияли на состояние рынка фитнес-услуг: введённые ограничительные меры 

снизили доходы населения, вследствие чего выручка сократилась до 110,7 млрд руб. Однако 

начиная с 2021 года наблюдается постепенное восстановление и последующий рост рынка, 

достигшего отметки в 262,8 млрд руб. к концу 2024 года. Такие резкие колебания 

демонстрируют высокую чувствительность отрасли к внешним экономическим потрясениям, 

одновременно подчеркивая способность фитнес-сектора оперативно адаптироваться и быстро 

возвращаться к росту, что подтверждает его значительную социальную значимость. 

Важнейшим индикатором текущего положения дел и перспектив развития фитнес-

индустрии выступает показатель численности пользователей предоставляемых услуг 

[Неповинных, 2023]. За исследуемый период с 2018 по 2024 годы в России зафиксирован 

стабильный прирост числа лиц, регулярно посещающих спортивные учреждения и 

занимающихся физической активностью. Выявленный позитивный тренд согласуется с 

представленной ранее статистикой на рис. 1, демонстрируя увеличение востребованности 

фитнес-услуг среди населения и повышающийся интерес к поддержанию здорового образа 

жизни и улучшению физического состояния. Характеристика темпов увеличения клиентской 

базы приведена на рис. 2. 
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Рис. 2. Динамика численности посетителей фитнес-учреждений в РФ с 2018 по 2024 год 

[Исследование финансово-экономического состояния…, 2021; Хайруллина А.Д., Рендикова Р.Р. 2022; 

В 2020 г объем рынка…, 2022; Исследование финансово-экономического состояния…, 2022] 

Fig. 2. Dynamics of the number of visitors to fitness facilities in the Russian Federation from 2018 to 2024 

[Financial and economic condition research…, 2021; Khairullina A.D., Rendikova R.R. 2022; In 2020,  

the market size…, 2022; Financial and economic condition research…, 2022] 

 
Совокупный анализ данных, представленных на рис. 1 и 2, позволяет сделать вывод о 

динамичном и в целом поступательном развитии рынка фитнес-услуг в России в период  
2018–2024 гг. Несмотря на краткосрочное снижение выручки и числа пользователей в 2020 году 
под влиянием пандемийных ограничений, отрасль продемонстрировала высокую способность 
к восстановлению. С 2021 года фиксируется устойчивый рост как по объёмам выручки, так и 
по числу потребителей, регулярно пользующихся фитнес-услугами. Это свидетельствует не 
только о возвращении интереса к физической активности, но и о возрастании социальной и 
экономической значимости фитнес-индустрии в сфере услуг, ориентированных на 
поддержание и укрепление здоровья населения. 

Несмотря на стабильно подтвержденный долгосрочный рост рынка фитнес-индустрии, 
проведённое исследование выявляет ярко выраженную зависимость данной сферы 
деятельности от внешних социально-значимых факторов, среди которых особо выделяются 
поведенческие характеристики потребителей, проявляющиеся в виде регулярных сезонных 
колебаний спроса. Учитывая психологические предпочтения значительной части населения, 
ориентированные на повышенное внимание к внешности в преддверии летнего сезона, фактор 
сезонности оказывается ключевым элементом, определяющим динамику спроса на услуги 
фитнес-индустрии [Фурманчук, Лебедева, 2024]. В этой связи представляется обоснованным 
провести детальный анализ воздействия сезонного фактора на динамику развития фитнес-
индустрии и характер поведения потребителей в разные временные периоды (рис. 3). 

На основании месячной динамики спроса на фитнес-услуги в 2023–2024 гг. (рис. 3) 
прослеживаются сезонные спады, традиционно приходящиеся на январь – февраль и май – 
август из-за праздников, отпусков и смещения активности на занятия на открытом воздухе.  

Выявленные сезонные паттерны спроса подчёркивают необходимость внедрения гибкой 
маркетинговой политики, ориентированной на адаптацию к цикличности потребительской 
активности. Применение следующих маркетинговых стратегий позволяет не только 
сглаживать колебания спроса, но и формировать условия для его устойчивого роста, тем 
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самым способствуя дальнейшему развитию рынка фитнес-услуг [Кырыкбаева, Карева, 2024; 
Кучерявенко, Тищенко, 2023]: 

– Клубные карты и программы долгосрочного членства, обеспечивающие 

предсказуемость доходов, повышение LTV и снижение чувствительности к сезонным 

просадкам. Продажи абонементов на 6 и 12 месяцев занимают доминирующую позицию в 

структуре выручки большинства крупных клубов. 

– Сезонные акции и адаптивные предложения, включая летние скидки, акции «приведи 

друга», а также осенние и зимние мотивационные кампании, повышающие конверсию в 

низкий сезон. 

– Outdoor-программы и мероприятия вне клуба, особенно актуальные в тёплое время 

года (например, тренировки в парках, воркаут, беговые клубы), позволяют сохранить 

вовлечённость аудитории и расширить охват за счёт коллабораций с брендами спортивного 

питания и экипировки. 

– Гибкие тарифные модели и индивидуализация: возможность заморозки абонемента, 

pay-as-you-go, краткосрочные подписки и персонализированные предложения (например, 

email-напоминания, бонусы за возвращение), которые значительно повышают удержание 

клиентов. 

– Использование онлайн-платформ и цифровых технологий: интеграция приложений для 

отслеживания прогресса тренировок и результатов, проведение виртуальных мастер-классов 

и консультаций с экспертами. 

– Формирование комьюнити и лояльной аудитории: организация клубных мероприятий, 

соревнований и марафонов внутри сети клубов, регулярное взаимодействие с клиентами 

посредством социальных сетей и мессенджеров. 

 
 

 
Рис. 3. Помесячная динамика объема рынка фитнес-индустрии в России  

за период июнь 2023 – март 2025 гг. [Динамика рынка фитнес-услуг…, 2025] 

Fig. 3. Monthly dynamics of the fitness industry market volume in Russia for the period June 2023 –  

March 2025 [Dinamika rynka fitnes-uslug…, 2025] 
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Комплексное применение этих стратегий формирует устойчивую маркетинговую 

архитектуру, способную эффективно адаптироваться к сезонной волатильности спроса. 

Клубы, интегрирующие персонализированный подход, гибкие продукты и цифровые 

инструменты, демонстрируют более высокие показатели удержания, вовлечённости и 

экономической устойчивости в долгосрочной перспективе.  

 

Заключение 

Проведённый анализ статистических данных за период с 2018 по 2025 год показал, что 

российский рынок фитнес-услуг характеризуется динамичным развитием с ярко выраженной 

способностью к восстановлению после кризисных явлений. Несмотря на значительное 

влияние внешних неблагоприятных факторов, отрасль продемонстрировала высокую 

устойчивость и эффективную адаптацию к изменчивой среде. Итоги исследования 

подтверждают значительный рост финансовых показателей: объем выручки вырос с 138,7 млрд руб. 

до 262,8 млрд руб., а численность потребителей на 1,7 млн человек. Таким образом, 

наблюдаемое постоянное расширение рынка подчёркивает увеличение социальной 

значимости фитнес-индустрии и необходимость дальнейшего внимания к разработке 

эффективной маркетинговой политики для поддержания устойчивого роста. 

Методы сравнительно-графического анализа и контент-анализа отчетных материалов 

позволили выявить чётко выраженные сезонные колебания спроса на фитнес-услуги, 

обусловленные преимущественно праздниками и периодом отпусков. Данные флуктуации 

негативно влияют на стабильность выручки фитнес-компаний и ставят перед нами задачу по 

разработке соответствующих адаптивных решений. В ответ на подобные вызовы фитнес-

компаниям рекомендуется применять следующие маркетинговые стратегии: внедрение 

клубных карт, проведение специальных акций в межсезонье, организация outdoor-тренировок, 

введение гибких тарифов, использование онлайн-платформ и формирование комьюнити и 

лояльной аудитории. Применение данных подходов способствует увеличению лояльности 

клиентов, смягчению пиковых нагрузок и повышению общей устойчивости фитнес-компании. 

Таким образом, успешность функционирования фитнес-клубов в текущих условиях 

определяется рядом ключевых факторов: высоким уровнем персонализации обслуживания, 

цифровой зрелостью и оперативностью реагирования на изменения внешней среды. Выводы 

исследования представляют ценность как для практических специалистов индустрии, так и 

для научных работников, изучающих процессы трансформации рынка фитнес-услуг. 
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